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KẾ HOẠCH
Đảm bảo an ninh, trật tự thực hiện Nghị quyết số 82/NQ-CP
 của Chính phủ về bảo vệ quyền lợi của người tiêu dùng

Thực hiện kế hoạch số 2080/KH-CAT-PC03  ngày 05/8/2020 của Công an tỉnh Hà Nam về việc đảm bảo an ninh, trật tự thực hiện Nghị quyết số 82/NQ-CP của Chính phủ về bảo vệ quyền lợi của người tiêu dùng. Công an huyện Bình Lục xây dựng kế hoạch tổ chức triển khai thực hiện như sau:
I. Mục đích, yêu cầu
1. Quán triệt, thực hiện nghiêm túc, hiệu quả các nhiệm vụ của Bộ Công an tỉnh được giao tại Nghị quyết số 82/NQ-CP, gắn với các chủ trương, chính sách của Đảng, Nhà nước, Chính phủ liên quan đến lĩnh vực này, nhất là Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng, Chỉ thị số 30-CT/TW ngày 22/01/2019 của Ban Bí thư Trung ương Đảng khóa XII, Quyết định số 1997/QĐ-TTg ngày 18/10/2016 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình phát triển các hoạt động bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng giai đoạn 2016-2020….nhằm nâng cao hiệu quả quản lý Nhà nước đối với công tác bảo vệ quyền lợi của người tiêu dùng.
2. Chủ động nắm tình hình, phối hợp với cơ quan chuyên môn của các phòng, ban, chính quyền địa phương, thống nhất phân công nhiệm vụ và tham mưu với UBND huyện triển khai các giải pháp phòng ngừa và phát hiện, điều tra, xử lý các tội phạm, vi phạm pháp luật liên quan đến quyền lợi người tiêu dùng. 
3. Thông qua công tác công an chủ động phát hiện những sơ hở, thiếu sót trong quy định của pháp luật, cơ chế, chính sách và công tác quản lý Nhà nước, những phương thức thủ đoạn của tội phạm để kịp thời tham mưu, đề xuất với Chính phủ và kiến nghị các phòng, ban liên quan có biện pháp khắc phục, không để tội phạm lợi dụng hoạt động, nhằm bảo vệ tốt quyền lợi người tiêu dùng.
II. Nội dung, biện pháp tiến hành
1. Rà soát, nghiên cứu hệ thống văn bản quy phạm pháp luật có liên quan đến bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng  để đề xuất sửa đổi, bổ sung phù hợp. Chủ động phát hiện sơ hở, thiếu sót trong cơ chế, chính sách, nhất là các tiêu chuẩn chất lượng hàng hóa, bảo hộ sở hữu trí tuệ, kiểm định chất lượng hàng hóa….để kiến nghị chấn chỉnh, khắc phục và đề xuất giải pháp nâng cao hiệu lực, hiệu quả công tác quản lý Nhà nước trong lĩnh vực này.
2. Triển khai đồng bộ các biện pháp nghiệp vụ, phối hợp với các lực lượng chức năng nắm, phân tích, dự báo tình hình hoạt động sản xuất, kinh doanh, nhất là tác động, ảnh hưởng của dịch bệnh Covid -19, cuộc chiến thương mại Mỹ - trung để chủ động phòng ngừa, ngăn chặn, phát hiện, điều tra, xử lý tội phạm, vi phạm pháp luật liên quan đến quyền lợi người tiêu dùng, tập trung các hành vi đầu cơ, buôn lậu, gian lận thương mại, gian lận xuất xứ, sản xuất, buôn bán hàng giả, hàng kém chất lượng, mất vệ sinh an toàn thực phẩm, xâm phạm sở hữu trí tuệ; cố ý làm trái, thiếu trách nhiệm trong công tác quản lý, cấp phép, kiểm tra, giám sát lưu thông; triệt phá các băng nhóm hoạt động theo kiểu “xã hội đen”, “bảo kê” cho các hoạt động vi phạm quyền lợi người tiêu dùng….Các vụ việc nghiêm trọng, phức tạp cần chủ động xác lập hiềm nghi, chuyên án trinh sát đấu tranh làm rõ, xử lý. Thực hiện cải cách thủ tục hành chính trong lĩnh vực quản lý Nhà nước về an ninh, trật tự theo hướng đơn giản hóa, công khai, minh bạch, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý Nhà nước, tạo thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp thực hiện và giám sát góp phần thực hiện và bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng.
3. Nâng cao chất lượng công tác chấp hành pháp luật, nhất là công tác điều tra tố tụng và tiếp nhận, giải quyết tố giác, tin báo về tội phạm, kiến nghị khởi tố, đơn thư liên quan quyền lợi người tiêu dùng. Kết hợp chặt chẽ giữa hoạt động trinh sát với hoạt động điều tra xác minh, thu thập tài liệu, chứng cứ khởi tố điều tra làm rõ và phối hợp với Viện kiểm sát, Tòa án các cấp truy tố, xét xử để răn đe tội phạm và phòng ngừa chung.
4. Làm tốt vai trò thường trực, tham mưu với Ban chỉ đạo 389 tỉnh Hà Nam, phối hợp chặt chẽ với các lực lượng chức năng (quản lý thị thường, thanh tra chuyên ngành……) tăng cường kiểm tra, kiểm soát, phát hiện, xử lý các đường dây, tổ chức buôn lậu, gian lận thương mại, nguồn gốc xuất xứ, sản xuất buôn bán hàng giả, hàng kém chất lượng, sâm phạm SHTT; lợi dụng thương mại điện tử, mạng xã hội để buôn bán hàng hóa không rõ nguồn gốc, kém chất lượng, hàng giả….
5. Phối hợp với đài phát thanh chuyện, các xã, thị trấn tăng cường thời lượng, đa dạng hóa các hình thức tuyên truyền, giáo dục pháp luật, phổ biến phương thức, thủ đoạn hoạt động của tội phạm, vi phạm pháp luật liên quan đến quyền lợi người tiêu dùng nhằm nâng cao ý thức cảnh giác, phát huy sức mạnh tổng hợp của cả hệ thống chính trị, cộng đồng doanh nghiệp và toàn dân tham gia phòng chống tội phạm, vi phạm pháp luật trong lĩnh vực này; kịp thời biểu dương, khen thưởng tập thể, cá nhân có thành tích và kiểm điểm, xử lý những trường hợp sai phạm.
IV. Tổ chức thực hiện.
1. Giao cho đội CSĐTTP về Kinh tế và Ma túy chủ động phân công cán bộ chiến sĩ thực hiện kế hoạch , triển khai thực hiện, nghiêm túc, hiệu quả; định kỳ 03 tháng, 06 tháng, 9 tháng, 01 năm báo cáo tình hình, kết quả thực hiện để báo cáo Giám đốc Công an tỉnh (qua PC03).
[bookmark: _GoBack]2. Quá trình thực hiện kế hoạch phát sinh vấn đề, khó khăn, vướng mắc báo cáo Lãnh đạo đơn vị để chỉ đạo thực hiện.
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